KARTA USLUG

n‘ STAROSTWO POWIATOWE Wydzial

‘\ W RACIBORZU Organizacyjny
47-400 RACIBORZ

powiat raciborski Pl. OKRZEI 4

zielona oaza tel. (32) 45 97 300,
fax. (32) 415 87 36

I. TYTUL SPRAWY

PETYCIJE

1l. PODSTAWA PRAWNA

» art. 63 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U.
Nr 78, poz. 483, z pdzn. zm.).
» Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 870).

III. GDZIE ZALATWIC SPRAWE

Petycje w formie pisemnej nalezy ztozy¢ w Biurze Obstugi Klienta lub za pomoca $rodkow
komunikacji elektronicznej.

Sprawe koordynuje — Wydzial Organizacyjny.

tel. (32) 45 97 300,

fax (32) 415 87 36

e-mail: bok@powiatraciborski.pl

Godziny urzgdowania:

poniedziatek, §roda, czwartek od 7.30 do 15.30

wtorek od 7.30 do 17.00

piatek od 7.30 do 14.00

Jezeli petycja nie zawiera oznaczenia podmiotu oraz miejsca zamieszkania albo siedziby
podmiotu wnoszacego petycje oraz adresu do korespondencji pozostawia si¢ ]a
bez rozpatrzenia.

1V. TERMIN ZALATWIENIA SPRAWY

1.Petycja powinna by¢ rozpatrzona bez zbg¢dnej zwloki, jednak nie pdzniej niz w terminie
3 miesiecy od dnia jej ztozenia.

2. W przypadku wystagpienia okolicznosci niezaleznych od podmiotu rozpatrujacego,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie petycji w wyzej okre§lonym terminie, ulega
on przedhuzeniu, nie dtuzej jednak niz do 3 miesigcy, liczac od uptywu terminu, o ktéorym
mowa w pkt 1.

3. Jezeli adresat petycji jest niewlasciwy do jej rozpatrzenia, przesyla ja niezwlocznie,
nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia jej zlozenia, do podmiotu wlasciwego
do rozpatrzenia petycji, zawiadamiajac o tym rownoczesnie podmiot wnoszacy petycje.

V. WYMAGANE DOKUMENTY

Petycja powinna zawierac:

1. oznaczenie podmiotu wnoszacego petycje; jezeli podmiotem wnoszacym petycje jest
grupa podmiotow, w petycji nalezy wskaza¢ oznaczenie kazdego z tych podmiotéw oraz
osobe reprezentujacg podmiot wnoszacy petycje;

2. wskazanie miejsca zamieszkania albo siedziby podmiotu wnoszacego petycje
oraz adresu do korespondencji; jezeli podmiotem wnoszacym petycje jest grupa
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podmiotow, w petycji nalezy wskaza¢ miejsce zamieszkania lub siedzibe kazdego z tych
podmiotow;
3. oznaczenie adresata petycji;
4. wskazanie przedmiotu petycji.
Petycja sktadana w formie pisemnej powinna by¢ podpisana przez podmiot wnoszacy
petycje, a jezeli podmiotem wnoszacym petycje nie jest osoba fizyczna lub gdy petycje
wnosi grupa podmiotdw - przez osobe¢ reprezentujgcag podmiot wnoszacy petycje.
Petycja sktadana za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej moze by¢ opatrzona
kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz powinna zawiera¢ takze adres poczty
elektronicznej podmiotu wnoszacego petycje.
Ponadto petycja moze zawiera¢ zgode na ujawnienie na stronie internetowej danych
osobowych podmiotu wnoszacego petycje lub podmiotu trzeciego, w imieniu ktérego
sktadana jest petycja.
Petycja sktadana w interesie podmiotu trzeciego powinna zawiera takze:
1. dane identyfikujace ten podmiot (imi¢ i nazwisko albo nazwe, miejsce zamieszkania
albo siedzibe oraz adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej),
2. zgode podmiotu trzeciego na ztozenie w jego interesie petycji.
Inne dokumenty, ktore klient chce dotaczy¢ do petycji.

VI. OPLATY

Nie podlega optacie skarbowe;.

VII. DRUKI WNIOSKOW

Nie dotyczy.

VIII. TRYB ODWOLAWCZY

1.Postepowanie w sprawie rozpatrywania petycji jest postgpowaniem jednoinstancyjnym.
Nie przewidziano $rodkéw odwotawczych.

2. Petycje zlozong w sprawie, ktora byla przedmiotem petycji juz rozpatrzonej
1 nie powotano si¢ w niej na nowe fakty lub dowody, organ rozpatrujacy moze pozostawic
bez rozpatrzenia. Podmiot rozpatrujgcy niezwtocznie informuje podmiot wnoszacy petycje
0 pozostawieniu petycji bez rozpatrzenia i poprzednim sposobie zatatwienia petycji.

3. Sposéb zatatwienia petycji nie moze by¢ przedmiotem skargi.

IX. INFORMACJE DODATKOWE

Przedmiotem petycji moze by¢ zadanie, w szczegdlnosci, zmiany przepisOw prawa,
podjecia rozstrzygnigcia lub innego dziatania w sprawie dotyczacej podmiotu wnoszacego
petycje, zycia zbiorowego lub wartosci wymagajacych szczegolnej ochrony w imi¢ dobra
wspolnego, mieszczacych si¢ w zakresie zadan i kompetencji adresata petycji.

O tym, czy pismo jest petycja, decyduje tres¢ zadania, a nie jego forma zewngtrzna.

Petycja moze by¢ ztozona przez osobe fizyczna, osobe prawna, jednostke organizacyjna
niebedacg osobg prawng lub grupe tych podmiotow.

Petycja moze by¢ zlozona w interesie: publicznym, podmiotu wnoszacego petycje,
podmiotu trzeciego, za jego zgoda.

Administratorem Panstwa danych osobowych zbieranych 1 przetwarzanych przez Starostwo Powiatowe w Raciborzu jest
Starosta Raciborski z siedzibg w Raciborzu, Plac Stefana Okrzei 4, e-mail: starosta@powiatraciborski.pl

W sprawach zwigzanych z Panstwa danymi osobowymi prosz¢ kontaktowaé si¢ z wyznaczonym przez Administratora, Inspektorem
Ochrony Danych, e-mail: iod@powiatraciborski.pl

Prosimy o zapoznanie si¢ z informacja o przetwarzaniu danych osobowych w Starostwie Powiatowym w Raciborzu na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej:

https://bip.powiatraciborski.pl/Ochrona_danych_osobowych/PETYCJE.html
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