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Racibórz, dnia 31.01.2012r. 
OR.II.0643.2 .2012 

 
Analiza skarg i wniosków za okres od 01.07.2011r.- 31.12.2011r. 

 
W okresie II półrocza 2011r. odnotowano 6 skarg, wniosków nie odnotowano. 
Wszystkie sprawy prowadzone były pod względem merytorycznym prawidłowo i terminowo, w zgodności z przyjętą Instrukcją postępowania Nr 
3/OR/2009 w sprawie załatwiania skarg i wniosków. W analizowanym okresie nie odnotowano skarg i wniosków posłów, senatorów  
i radnych samorządów terytorialnych. 
Analiza i przebieg poszczególnych spraw przedstawia się następująco: 
 

Lp. Nr rej. 
ewidencji 

Data 
wpływu 

 
Przedmiot i opis skargi  

Do kogo 
skierowano  

w celu wyjaśnienia 

 
Sposób załatwienia skargi  

Terminowość 
załatwienia 

 

1. OR.II.1511.13. 
2011 

01.07.2011r. Skarga na działalność Dyrektora Zespołu Szkół 
Mechanicznych w Raciborzu. 

Skarga 
bezpośrednio 
wpłynęła do Rada 
Powiatu 
Raciborskiego 

Skargę w części uznano za 
bezzasadną, a w części Rada 
Powiatu Raciborskiego 
uznała się za niewłaściwą do 
rozpatrzenia skargi. 

Odpowiedzi 
udzielono        
w dniu 
30.08.2011r. 
 
Uchwała Nr 
X/118/2011 
Rady Powiatu 
Raciborskiego 
z dnia 
30.08.2011r.  
 
Odpowiedzi 
udzielono        
w dniu 
27.09.2011r. 
 
Uchwała Nr 
XI/128/2011 
Rady Powiatu 
Raciborskiego 
z dnia 
27.09.2011r.  
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2. OR.II.1511.14.
2011 

26.07.2011r. Skarga na wójta gminy Nędza Rada Gminy Nędza Rada Gminy Nędza uznała 
skargę za bezzasadną 

n/d 

3. OR.II.1510.4. 
2011 

23.08.2011r. Skarga na postępowanie kierownika Referatu 
Architektury i Budownictwa Starostwa Powiatowego     
w Raciborzu.   

Starosta Raciborski Skargę uznano za 
bezzasadną. 

Odpowiedzi 
udzielono w 
dniu 
19.09.2011r. 

4. OR.II.1510.15 
2011 

05.09.2011r. Skarga na działalność pracowników Powiatowego 
Urzędu Pracy w Raciborzu. 

Dyrektor 
Powiatowego 
Urzędu Pracy          
w Raciborzu 

Skargę uznano za bezzasadną n/d 

5. OR.II.1511.16. 
2011 

02.11.2011r. Skarga na czynności kierownika Pogotowia 
Ratunkowego w Raciborzu.  

Skarga 
bezpośrednio 
wpłynęła do 
Komisji Zdrowia 
Rady Powiatu 
Raciborskiego 
 

Rada Powiatu Raciborskiego  
uznała się za niewłaściwą do 
rozpatrzenia skargi                 
i przekazała skargę zgodnie    
z właściwością Dyrektorowi 
Szpitala Rejonowego            
w Raciborzu.  

Odpowiedzi 
udzielono        
w dniu 
29.11.2011r. 
 
Uchwała Nr 
XIII/149/2011 
Rady Powiatu 
Raciborskiego 
z dnia 
29.11.2011r.  

6. OR.II.1511.17. 
2011 

21.12.2011r. Skarga na czynności pracownika Powiatowego 
Inspektoratu Nadzoru Budowlanego w Raciborzu. 

Powiatowy 
Inspektor Nadzoru 
Budowlanego 

Skargę uznano za 
bezzasadną. 

n/d 
 

 


