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INTERPELACIA

Dotyczy:
Zwykty baner z informacjg oraz ramowa akcja reklamowa dla inwestycji: "Adaptacja
budynku Stodowni i modernizacja Domu Ksigzecego na centrum turystyczno-historyczne
z ekspozycjg multimedialng na Zamku Piastowskim w Raciborzu" o wartosci 20 725 500 PLN.

Na posiedzeniu Komisji Oswiaty Powiatu Raciborskiego dn. 18.07.2023 r. przedstawitem
zagadnienie zwigzane brakiem promocji nowej i kosztownej inwestycji realizowanej na Zamku
Piastowskim w Raciborzu. Zagadnienie nie byto przedmiotem wniosku. Zostatem poparty przez czes¢
zebranych. Nie mam jednak pewnosci, czy zostang podjete jakiekolwiek dziatanie promocyjne, czegos
co wyglada na unikatowa i spektakularng inwestycje realizowana podczas obecnej kadencji.

Przezornie, w formie interpelacji zwracam sie z prosba o spowodowanie posadowienia
na terenie Zamku Piastowskiego w Raciborzu znacznych rozmiardw, przynajmniej jednego,
bannera z prostg informacjg o powstajgcym na jego terenie nowoczesnego centrum turystyczno-
historycznego z ekspozycjg multimedialng.

Celem reklamy wizualnej jest wzbudzenie zainteresowania kosztowng inwestycjg u oséb zwiedzajgcych
Zamek w czasie wakacji, a dalej w czasie poprzedzajgcym oddanie jej do uzytku. Ta informacja ma
wykreowac juz teraz u odbiorcy chec¢ zobaczenia nowosci. Juz teraz powiedzmy Swiatu o naszej pracy!

0Od czasu rozpoczecia inwestycji publiczne wzmianki o budowie tego centrum, ktére pamietam,
pojawita sie w lokalnej prasie pod koniec 2022 r. podczas uroczystego podpisania umowy
z podwykonawcami na wykonanie centrum, oraz w Raporcie o Stanie Powiatu (maj 2023 r. str. 113).
Przypomne, ze wkiad wtasny Powiatu wynidst 2 905 500 PLN (15%). Utrzymanie juz bedzie w catosci
po stronie Powiatu. Zatem celowe jest pozyskanie jak najwiekszej ilosci klientow.

Podczas widowiskowe] imprezy FULL MOON NA ZAMKU (dn.14-16.07.2023 r.) Zamek
Piastowski w Raciborzu odwiedzito wielu widzow z catej Polski. Bezpowrotnie uciekta szansa
pochwalenia sie budowanym multimedialnym dzietem. Nadal inni zwiedzajgcy dziedziniec Zamku s3
pozbawieni zachety do zobaczenia w nieodlegtej przysztosci pieknego dzieta Powiatu Raciborskiego.

Zaproponowatem na posiedzeniu komisji najprostsza z mozliwych form marketingu
wizualnego. DUZY baner zwierajacy informacje: MY TU BUDUJEMY DLA WAS NOWOCZESNE MUZEUM.
OTWARCIE W DNIU...

Napisatem ,muzeum”, bo to krétsza forma i szybciej trafiajaca do wyobrazni odbiorcy. Jakie
bedzie ostateczne brzmienie INFORMACI pozostawiam wykwalifikowanemu specjaliscie
ds. marketingu ze Starostwa w Raciborzu.
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W nawigzaniu do ww. inwestycji na Zamku Piastowskim w Raciborzu, uprzejmie prosze o informacje
jakie s planowane terminy (daty):
2.1.na opracowanie dokumentacji projektowej;
2.2.na zakonczenie robét budowlanych w Domie Ksigzecym;
2.3.na wykonanie 32% przedmiotu umowy: w tym zakonczenia robét budowlanych w budynku
Stodowni - | pietro (bez klatki schodowej) i pomieszczenie ekspozycji na |l pietrze;
2.4.zakonczenie catosci przedmiotu umowy;
2.5.na uroczyste otwarcie catego obiektu, ktory jest realizowany.

3.

Powstaje nowoczesne centrum z multimedialng ekspozycja. W tym duchu skorzystatem
z mozliwosci jakie daje nowoczesny produkt ChatGPT amerykanskiego laboratorium badawczego
OpenAl. Celem badan prowadzonych przez OpenAl jest promowanie i rozwijanie sztucznej inteligencji
przyjaznej dla cztowieka.

Zlecitem sztucznej inteligencji opracowanie ramowej akcji reklamowej dla inwestycji:
"Adaptacja budynku Stodowni i modernizacja Domu Ksigzecego na centrum turystyczno-historyczne
z ekspozycja multimedialng na Zamku Piastowskim w Raciborzu". Dziele sie ttumaczeniem.

Dla zwieztosci przekazu nowy obiekt nazywam ,nowoczesnym muzeum”, wzglednie ,muzeum”.
Jednak prosze mie¢ na uwadze, Zze chodzi o centrum turystyczno-historyczne z ekspozycja
multimedialna.

Mozliwe, ze wnioski Al s3 zbiezne z planowanymi dziataniami marketingowymi Powiatu Raciborskiego.

I AKCIA REKLAMOWA

Przyktad ramowej akcji reklamowej dla budowanego muzeum, ktére ma przyciagnaé zwiedzajacych
z duzego obszaru Polski i Czech.

Przyktadowg kampanie reklamowa, ktéra moze by¢ prowadzona od teraz do terminu oddania obiektu
do eksploatac;ji:

Tworzenie wizerunku marki:
Opracowanie logo i identyfikacji wizualnej muzeum, ktore bedzie reprezentowac jego wartosci
i atrakcje.

b. Stworzenie strony internetowej muzeum, zawierajacej informacje o zblizajgcym sig otwarciu,
historii Piastow Slaskich i lub/Przemyslidéw, planowanych wystawach itp.

Social Media:

c. Utworzenie kont na popularnych platformach spotecznosciowych, takich jak Facebook,
Instagram i Twitter, aby budowa¢ swiadomos¢ i angazowac potencjalnych zwiedzajgcych.

d. Regularne publikowanie tresci zwigzanych z historiag Piastéw Slaskich, zapowiedzia wystaw,
ciekawostkami historycznymi i zatgczaniem zdjec lub filméw z budowy muzeum.

e Reklama online:

e. Kampanie reklamowe w mediach spotecznosciowych i wyszukiwarkach internetowych, ktére
beda ukierunkowane na mieszkancéw Polski i Czech, z naciskiem na regiony, z ktorych chcemy
przyciggnac zwiedzajacych.

f.  Wykorzystanie reklamy displayowej na stronach internetowych zwigzanych z podrézami,
historig i turystyka.

2|Strona



Brak promocji inwestycji na Zamku Piastowskim w Raciborzu Raciborz; czwartek, 20 lipca 2023 r.

e Partnerstwa lokalne:

g. Nawigzanie wspdtpracy z lokalnymi atrakcjami turystycznymi, hotelami, biurami podrézy itp.,
aby promowac¢ muzeum jako czes¢ kompleksowego doswiadczenia turystycznego w regionie.

h. Organizacja specjalnych ofert i pakietdw, ktére tacza wizyte w muzeum z innymi lokalnymi
atrakcjami.

e PRimedialne:

i. Wysytanie informacji prasowych i zaproszer do medidéw lokalnych, regionalnych i branzowych,
aby zainteresowac ich otwarciem muzeum i zacheci¢ do publikacji artykutéw i relaciji.

j. Organizacja konferencji prasowych, spotkan z blogerami i influencerami, aby zaprezentowac
unikalne atrakcje muzeum.

e Eventyiaktywacje:
k. Planowanie specjalnych wydarzei zwigzanych z otwarciem muzeum, takich jak uroczyste
ceremonie, koncerty, warsztaty, prelekcje czy konkursy, ktére przyciagng uwage
i zainteresowanie publicznosci.
l.  Udziat w lokalnych festiwalach, targach turystycznych i innych wydarzeniach, aby promowa¢
muzeum i budowac swiadomos¢.
Wazne jest, aby prowadzi¢ regularna analize skutecznosci kampanii reklamowej i dostosowywac
dziatania w oparciu o wyniki. W miare zblizania sie otwarcia muzeum, nalezy kontynuowac intensywng
promocje i angazowanie spotecznosci, aby zbudowac oczekiwanie i przyciggna¢ jak najwieksza liczbe
zwiedzajacych.

Il.  CZASAKCI REKLAMOWA
Rozktad czasowy ramowej akcji reklamowej przed otwarciem muzeum moze wygladac nastepujaco:

m. 6-8 miesiecy przed otwarciem: Rozpoczecie wstepnej kampanii zapowiedzi. Mozna
opublikowac pierwsze teaserowe tresci na mediach spotecznosciowych, przedstawiajace
istote muzeum i jego unikalne cechy.

n. 4-6 miesiecy przed otwarciem: Wzmozenie kampanii promocyjnej. Regularne publikowanie
tresci dotyczacych historii Piastow Slaskich, ciekawostek, wywiadéw z ekspertami, zdje¢ z prac
nad wystawg itp. Mozna réwniez zacza¢ organizowac konkursy i quizy, aby angazowac
spotecznosc.

0. 2-4 miesigce przed otwarciem: Intensyfikacja kampanii. Publikowanie bardziej szczegotowych
informacji o zbiorach, atrakcjach i wydarzeniach planowanych w muzeum. Zachecanie do
rezerwacji biletéw na otwarcie i udostepniania informacji wsréd znajomych.

p. 1-2 miesigce przed otwarciem: Finalizacja kampanii. Opublikowanie ostatecznych informacji
o terminie otwarcia, godzinach dziatania, cennikach i wydarzeniach specjalnych. Wzmozenie
dziatari promocyjnych na mediach spotecznosciowych, w tym udostepnianie pozytywnych
opinii od wczesniejszych zwiedzajgcych.

Warto réwniez uwzgledni¢, ze kampania reklamowa nie powinna ograniczac sie tylko do mediéw
spotecznosciowych. Moina réwniez rozwazy¢ inne kanaty promogji, takie jak reklamy telewizyjne,
radiowe, prasa lokalna, plakaty w miejscach publicznych itp., w zaleznosci od budzetu i zakresu
dziatania.

Waine jest takze regularne monitorowanie wynikdw kampanii i dostosowywanie strategii w oparciu
o analize danych, aby zoptymalizowac¢ skutecznos¢ i zasieg dziatar reklamowych.
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l.  ZEsPOt ODPOWIEDZIALNY ZA PROMOCIE
W sktad zespotu promocyjnego dla kampanii reklamowej muzeum moze wchodzic kilka kluczowych
0s6b o réinych specjalizacjach. Oto przyktadowe role i kompetencje, ktére moga byc¢ potrzebne
w zespole:

g. Kierownik projektu: Osoba odpowiedzialna za koordynacje dziatarn zespolu, planowanie
i monitorowanie postepéw kampanii reklamowe;j.

r. Specjalista ds. marketingu: Osoba posiadajaca wiedze i umiejetnosci w zakresie marketingu,
strategii reklamowej, analizy rynku, kreowania marki i komunikacji z klientem.

s. Kreatywny copywriter: Osoba odpowiedzialna za pisanie przyciggajacych tresci reklamowych,
slogany, opisy wydarzen i inne teksty zwigzane z promocjg muzeum.

t. Grafik/Projektant: Osoba zajmujgca sie projektowaniem graficznym, tworzeniem logo,
identyfikacjg wizualng, tworzeniem materiatow reklamowych i grafik na potrzeby kampanii.

u. Specjalista ds. mediow spotecznosciowych: Osoba odpowiedzialna za zarzadzanie kontami
na platformach spotecznosciowych, tworzenie i publikacje tresci, interakcje z uzytkownikami
i analize wynikow.

v. Specjalista ds. reklamy online: Osoba posiadajgca wiedze i doswiadczenie w zakresie reklamy
online, kampaniach w mediach spotecznosciowych, Google Ads, remarketingu itp.

w. Specjalista ds. public relations: Osoba zajmujaca sie nawigzywaniem kontaktéw z mediami,
przygotowywaniem informacji prasowych, organizacjg konferencji prasowych i budowaniem
relacji z partnerami medialnymi.

x. Analityk danych: Osoba odpowiedzialna za analize efektywnosci kampanii reklamowej,
monitorowanie wskaZnikéw, generowanie raportéw i dostarczanie wnioskow dla optymalizacji
dziatan.

Nalezy pamietad, ze wielko$¢ zespotu moze sie rézni¢ w zaleznosci od skali kampanii reklamowej,
budzetu i zakresu dziatari. Waine jest, aby kazda osoba w zespole miata odpowiednie kwalifikacje
i do$wiadczenie w swojej dziedzinie oraz dobrg komunikacje i wspétprace w celu osiggnigcia wspdlnych
celdw. Struktura podziatu pracy moze by¢ maciezowa z wykorzystaniem dostepnych zasobdéw.

Zasadnicza czesc pkt. 3 interpelacji zostata wygenerowana przez program ChatGP. Informcje moga
postuzy¢ do kreowania promocji nowego Centrum na Zamku Pistowskim w Raciborzu.

Juz sukcesem nazwe ralizacje punktéw: b,g. Trzymam kciuki.

Jednak wracajgc do pkt. 1 interpelacji, uprzejmie prosze powainie rozwaiy¢ ulokowanie
na otwartym terenie Zamku Piastowskiego w Raciborzu lub w jego okolicy DUZEGO BANERU
(lub transparentu) informujgcego co i kiedy bedzie udotepnione w ramach realizowanej inwestycji.

Teren przed Zamkiem tez jest OK. Musimy pozyskac turystow.

Takie dzitania marketingowe s3 realizowane na $wiecie i nie jestem odkrywcy tej techniki
marketingowej.

Z wyrazami szacunku,
/% ¢ W/ &
/ Artur Wierzbicki /

4|Strona



