Dyrektor Agencji Promocji Ziemi Raciborskiej i Wspierania Przedsiebiorczosci
na Zamku Piastowskim w Raciborzu, ul. Zamkowa 2, 47-400 Raciboérz
oglasza nabor na wolne stanowisko urz¢dnicze — referenta
w Punkcie Informacji Turystycznej na Zamku Piastowskim w Raciborzu

1. Wymagania niezbe¢dne:
a) okreslone w art. 6 ustawy o pracownikach samorzadowych;
b) wyksztalcenie wyzsze/$rednie;
c¢) doswiadczenie w pracy z klientem;
d) wysoka kultura osobista, sumiennos¢, rzetelnosé, samodzielnos¢, komunikatywnose,
umiejetnos$¢ pracy w zespole.

2. Wymagania dodatkowe:
a) znajomos¢ zagadnien z zakresu walorow turystycznych Ziemi Raciborskiej;
b) znajomos¢ jezykow obcych: angielski, niemiecki;
¢) umiejetnosé obstugi komputera i podstawowych aplikacji takich, jak edytor tekstu, arkusz
kalkulacyjny, klient poczty elektronicznej;
d) mile widziane wyksztalcenie z zakresu obstugi ruchu turystycznego;
e) umiejetnos¢ planowania i sprawnej organizacji pracy;
f) gotowos¢ do statego podnoszenia kwalifikacji.

3. Zakres wykonywanych zadan na stanowisku:
a) obstuga klienta w Punkcie Informacji Turystycznej;
b) oprowadzanie turystow po: Zamku Piastowskim, Krypcie i Kaplicy Zamkowej;
¢) prowadzenie ewidencji ruchu turystycznego;
d) pomoc w organizacji imprez i spotkan na Zamku Piastowskim;
e) utrzymywanie kontaktow z przewodnikami turystycznymi.

4. Warunki pracy:
a) wymiar czasu pracy — 3/4 etatu;
b) praca rowniez w weekendy oraz $wieta;
b) miejsce pracy — Punkt Informacji Turystycznej na Zamku Piastowskim w Raciborzu,
ul. Zamkowa 2;
¢) pierwsza umowa o prace zostanie zawarta na okres 6 m-cy, z ewentualnym obowigzkiem
odbycia stuzby przygotowawczej;
d) termin rozpoczecia pracy — niezwlocznie po rozstrzygnigciu naboru, przewidywany
od 01.04.2021 r.

5. Wymagane dokumenty:
a) zyciorys (CV);
b) list motywacyjny;
¢) dokument pos$wiadczajacy wyksztatcenie (dyplom lub zaswiadczenie o stanie odbytych
studiow);
d) kwestionariusz osobowy (dostepny w BIP oraz Kadrach Agencji Promocji Ziemi
Raciborskiej i Wspierania Przedsigbiorczosci na Zamku Piastowskim w Raciborzu);
e) inne dodatkowe dokumenty o posiadanych kwalifikacjach i umiejetnosciach.



6. Wymagane dokumenty nalezy sklada¢:

- osobiécie w siedzibie Agencji Promocji Ziemi Raciborskiej i Wspierania
Przedsigbiorczosci na Zamku Piastowskim w Raciborzu (Zamkowa 2, pierwsze pigtro
budynku bramnego, dzial kadr),

- pocztg elektroniczng na adres: promocja@zamekpiastowski.pl w przypadku posiadanych
uprawnien do podpisu elektronicznego,

- poczta na adres Agencji Promocji z dopiskiem: ,Dotyczy naboru na stanowisko
urzednicze — referenta w Punkcie Informacji Turystycznej” w terminie do dnia
29.03.2021 r. do godz. 12.00 (decyduje data stempla pocztowego).

Dokumenty, ktére wplyna do siedziby Agencji Promocji Ziemi Raciborskiej i Wspierania
Przedsiebiorczosci na Zamku Piastowskim w Raciborzu po wyzej okreslonym terminie nie
bedg rozpatrywane (decyduje data stempla pocztowego).

Informacja o wyniku naboru bedzie umieszczona na stronie internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej  (https://bip.powiatraciborski.pl/agencja_promocji/wolne_stanowiska.html)
oraz na tablicy informacyjnej w siedzibie Agencji Promocji Ziemi Raciborskiej i Wspierania
Przedsiebiorczosci na Zamku Piastowskim w Raciborzu.

Dokumenty: list motywacyjny, szczegélowe CV powinny by¢ opatrzone klauzulg:
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do
realizacji procesu rekrutacji zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Administratorem Pani/Pana danych osobowych w postaci wizerunku jest Agencja Promocji
Ziemi Raciborskiej i Wspierania Przedsiebiorczosci na Zamku Piastowskim w Raciborzu,
ul. Zamkowa 2, 47-400 Raciborz.
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